Politica de Calidad
e CHIER SPA

CHIER SPA, consciente de la importancia de la calidad a la hora de satisfacer los requisitos de los
clientes, las leyes y reglamentos aplicables, ha decidido llevar a cabo su gestion, implantando en
CHIER SPA un Sistema de Gestién de la Calidad que sea eficaz y adecuado a sus necesidades, con el

fin de afianzar nuestra posicion en el mercado, obteniendo beneficio que garanticen la continuidad
de la empresa.

A partir de entonces, realiza actividades de comercializacién y planificacién, para el
desarrollo de trabajos de construccién, servicios multidisciplinarios en mantenciones vy
reparaciones industriales, arriendo de maquinaria y equipos, y asi seguir brindando apoyo a las
operaciones de la gran mineria en Chile.

La organizacién se compromete a cumplir con los requisitos aplicables y mejorar continuamente el
sistema de gestion de la calidad, orientandose a los siguientes focos de gestion .

-Implementar, mantener y mejorar la gestion por procesos.

-Establecer las responsabilidades y funciones de cada trabajador, promoviendo la confianza,
colaboracion y lealtad al interior del equipo de trabajo.

-Satisfaccion de partes interesadas pertinentes.
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-Gestionar la seguridad y velar por la salud de los trabajadores.

-Responsabilidad ante la comunidad y medio ambiente.
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